M@D VAKSTHUSET LOKALT

Vaksthus Nordjylland samarbejder tet med
regionens lokale erhvervskontorer. Derfor
kan du blandt andet mgde vores vakst-
konsulenter i dit lokale erhvervskontor.

Fzlles telefonnummer til de
nordjyske erhvervskontorer:

10151618

Hjgrring ErhvervsCenter
Martin E. Nikolajsen
men@vhnordjylland.dk

VAKST Jammerbugt
Sgren Andreasen
sand@vhnordjylland.dk

Thy Erhvervsrad
Bjarne Brodersen

bbr@vhnordjylland.dk Morten Fosgrau

mf@vhnordjylland.dk
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- Flemming Jgrgensen
fi@vhnordjylland.dk

Rebild Erhvervskontor
Leif Bjerg Jensen
Ibj@vhnordjylland.dk

(\“.‘i’r Himmerlands Udviklingsrad
)

John Windbirk

Brgnderslev Erhverv & Turisme
Anne-Mette Bak Nielsen
abn@vhnordjylland.dk

Erhvervsafdelingen Aalborg Kommune

jw@vhnordjylland.dk

Erhvervshus Nord
Claus Midtgaard
cm@uvhnordjylland.dk

Bo Christensen

Mariagerfjord Erhvervsrad

bc@vhnordjylland.dk

| Vaeksthusene kan virksomheder pa Dan-
VEK THU ENE R marks regning & lagt deres Vekstplan og

gjort udfordringer til muligheder.

UDFURDRINGER T". | Vaeksthus Nordjylland kan du fa kortlagt

dine forretningsmuligheder af et staerkt

M U LI G H ED ER hold af uvildige vakstkonsulenter. Du kan
traekke pa vores specialiserede viden, og vi
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abner dgrene til et stort netvaerk af radgivere,
der kan implementere din vaekstplan.

| tet samarbejde med de nordjyske erhvervs-
kontorer og med EU-midler kan vi investere i
virksomheder, der vil kgbe privat radgivning til
at igangsatte malrettede udviklingsforlgh, som
skaber vakst.
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Konjunkturerne i samfundet er fortsat ikke optimale for
erhvervslivet, og maske netop derfor endte 2012 med at
blive et s@rdeles travlt ar for Veeksthus Nordjylland.

I en tid med stilstand eller ligefrem nedgang kan der ofte vaere
brug for nye gine pa tingene. Det har vi ogséa bestrabt os pa i
2012, og vi har i Ighet af &ret brugt mange krafter pa at aktivere
vores egen faglighed, nar vi har vakstkortlagt og vejledt virk-
somheder. Vekstkortlegninger er en af Vaksthusets grundydel-
ser, og vi er mere end godt pa vej til at indfri vores malsatning
om at kortlegge endnu flere nordjyske virksomheder, end vi har
gjort hidtil. Det er en meget positiv udvikling, fordi vi ved, at en
vaekstkortleegning kan vaere af uvurderlig vaerdi for en virksom-
hed, samtidig med at den &bner dgrene til Vaeksthusets specia-
liserede viden, som vi oplever en voksende efterspgrgsel efter.

Vi har pa den made markeret os som et hus fyldt med ressourcer,
og det er ogsa en af grundene til, at Vaeksthuset stadigt oftere
bliver inviteret ind i forskellige partnerskabsfora og styregrupper,
nar nye aktiviteter eller initiativer skal udformes og implemente-
res. Enten pa lokalt, regionalt eller nationalt plan. Vaeksthuset
har saledes udviklet sig til et staerkt knudepunkt mellem den
nationale erhvervsfremmeindsats og det private radgivermarked
- til gunst for det lokale erhvervsliv. Samtidig er Vaeksthus Nord-
jylland kommet pa det kommunale budget, og vi har med ud-
gangen af 2012 afsluttet to ar under denne finansieringsform. |
forhold til tidligere har det betydet, at der er kommet endnu mere
lokalpolitisk fokus pé de ydelser og den vejledning, vi leverer.

Det er et kommunalt ansvar, at vi far nok ud af de offentlige stgt-
tekroner, og det ligger bestyrelsen meget pa sinde, at vi agerer
pa en effektiv og hensigtsmassig made. Derfor har Vaksthus
Nordjylland etableret en arlig begivenhed, hvor regionale borg-
mestre, kommunaldirektgrer og vaeksthusets ledelse mgdes og
drgfter vaksthusets helt centrale rolle. Det sikrer, at vi Ighende
optimerer indsatsen, da budgetforhandlingerne nemlig ikke er
anderledes, end at vaekstfremmesystemet kun far lov til at fort-
satte, hvis vi fortsat er katalysator for vaekst og udvikling.

FZLLES FODSLAG MED UDDANNELSESSEKTOREN

Vi har i 2012 veeret i tat dialog med en lang rekke aktgrer fra
uddannelsessektoren i Nordjylland, da det ogsa pa det omrade er
af afggrende betydning, at vi ggr alt, hvad vi kan for at sikre f&l-
les fodslag. Vaeksthuset gnsker at vaere med til at fremme iveerk-
setterkulturen blandt de unge og bidrage til, at viften af uddan-
nelsestilbud understgtter fremtidens behov pé jobmarkedet. Det
indebzrer blandt andet et gget fokus pa automatisering, inno-
vation og digitalisering, som er vejen frem, nar danske virksom-
heder skal konkurrere pa en stadigt mere global markedsplads.
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Det bliver derfor ogsa tre ekstremt vigtige indsatsomrader for
Vaeksthus Nordjylland i de kommende ar. Indsatsomrader, vi har
rige muligheder for at dyrke i regi af GLOBAL-programmet og
ikke mindst Eksportsparring, der fra 2013 manifesterer Vaekst-
husets naere samarbejde med Udenrigsministeriet.

JAGTEN PA DE RIGTIGE

Et af de omrader, vi har fokuseret meget pa i 2012, er Vakst-
husets og de lokale erhvervskontorers evne til at finde netop
de virksomheder, der kan have stgrst gavn af vores forskellige
programmer, CSR- og netvarksinitiativer. Vi har etableret en
ordning, hvor vi pé skift er "udstationeret” hos de 10 lokale er-
hvervskontorer. Det skaber grobund for et tettere samarbejde og
en malrettet dialog om, hvordan vi bliver endnu bedre til at fa
die pé vaekstvirksomhederne. Nogle af dem klarer sig fint uden
Vaeksthusets ydelser, men der er ogsa en reekke virksomheder,
som vi endnu ikke er i dialog med, og som kan have stor gavn
af vores vejledning. Dem satter vi derfor yderligere fokus pa
sammen med de lokale erhvervskontorer — blandt andet gen-
nem Yderlig Vaekst, der er med til at dbne dgrene til endnu flere
vaekstvirksomheder rundt om i Nordjylland.

H@) FAGLIG
ERHVERVSF

GET SYNLIGHED

For at opretholde den hgje kendskabsgrad, Vaksthus Nordjyl-
land nyder godt af, har vi fortsat et hgit aktivitetsniveau, nar det
galder markedsfgring og PR. Vi er séledes til stede i pressen,
i det offentlige rum, pa konferencer, seminarer og i netvarks-
sammenhange. 0g ogsa i 2012 valgte vi at holde fast i vores
eget erhvervsmagasin INDTRYK, hvor vi sa&tter fokus pa de vig-
tigste nordjyske succeshistorier. Det tror vi pa, vil inspirere andre
virksomheder til at skabe den vaekst, Nordjylland skal leve af de
naste mange ar.

Arne Boelt Flemming Larsen
Bestyrelsesformand, Direktgr,
Vaeksthus Nordjylland Vaeksthus Nordjylland

HED
REM

SHES -

VEKSTHUS NORDIYLEAND"

RS LE!

]

NINE2012




" Torben Ellgaard og Nichlas Tougaarder makkerparretbag -
¥ “reKlamehureatret Det nye Sort, der er en af de virksomheder, -
- ~tler 12012 fik vakstkortlagt deres virksomhed via Vaeksthjulet-
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VAEKSTHUS NORDJYLLAND
MARKEREDE SIG | 2012 VED

AT GENNEMF@RE FLERE V/AKST-
KORTLAGNINGER END VENTET.

DET VIDNER OM, AT STADIGT FLERE
NORDJYSKE VIRKSOMHEDER HAR
FAET BINENE OP FOR VAEKSTHUSETS
STARKE KONSULENTKOMPETENCER.

De fleste nordjyske virksomheder kender formentlig et eller
flere af de veekst- og udviklingsprogrammer, der administre-
res af Veeksthus Nordjylland. Til gengald er det ikke alle, der
er opmarksomme pa de muligheder, der er for-at fa kvalificeret
sparring og specialiseret vejledning via Veksthusets mange
vakstkonsulenter.

- Vaeksthusets vakstkonsulenter har en. meget stor viden og er-
faring, som nordjyske virksomheder kvit og frit kan traekke pa.
Det er et budskab, vi i 2012 har arbejdet malrettet pa at na
ud til virksomhederne med, og det ser heldigvis ud til at vaere
lykkedes, siger afdelingschef i Vaeksthus Nordjylland Luise Lin-
nemann Rasmussen og understreger, at det ogsa fremadrettet
vil vaere et af Vaeksthusets primare fokusomrader.

Veksthus Nordjylland har i 2012 gennemfgrt 288 vakstkort-
l&gninger. Det tal overstiger Erhvervs- og Byggestyrelsens mal-
satning om 276 gennemfgrte vaekstkortlegninger i Nordjylland.
Det fremgar af Erhvervsstyrelsens opggrelse af vaksthusenes
resultatmal i 2012.

360 GRADER

En vaekstkortlaegning giver et gjebliksbillede af, hvordan det gar
en virksomhed lige nu. Kortlagningen sker via Vaksthjulet, der
er et visuelt dialogvarktg).

- Veksthjulet sikrer, at virksomheden i samarbejde med en af
vores vakstkonsulenter kommer hele vejen rundt om virksom-
heden. Det ggr det muligt at vurdere virksomhedens eventuelle
udfordringer og klarlaegge, hvor der kan vaere grund til at ggre en
ekstra indsats, forklarer Luise Linnemann Rasmussen.

P& baggrund af kortleegningen er det muligt at parre virksom-
heden med den af Vaksthus Nordjyllands konsulenter, der er
specialiseret inden for netop det omrade, hvor virksomheden
har sine udfordringer.

- Undersggelser viser, at man som virksomhed har et stort ud-
bytte af dialogen med en uvildig konsulent. Alle i Vaksthuset er
certificeret i Vaeksthjulet, men de har ogsé speciale inden for
hver deres felt. Det betyder, at vi efter den fgrste generelle kort-
legning har optimale betingelser for at hjalpe virksomhederne
videre og sikre dem en mere specialiseret vejledning, pointerer
Luise Linnemann Rasmussen.

EN VAERDIFULD INDSIGT

Det aalborgensiske reklamebureau Det nye sort et godt eksem-
pel pa, hvordan en vaekstkortlegning kan ggre en forskel. De fik
i 2012 hjalp til at fa et bedre overblik over bureauets vakst- og
udviklingsmuligheder.

-Da vi kom i kontakt med Veeksthus Nordjylland, fik vi for alvor
et skub i den rigtige retning. Allerede pa det fgrste mgde blev vi
udfordret p& vores made at drive virksomhed pa, og siden blev vi
praesenteret for Vaeksthjulet. Det gav os et visuelt overblik over,
hvordan vores virksomhed egentlig havde det og en helt ny ind-
sigt i, hvor vi skulle satte ind, hvis vi ville geare virksomheden
til vaekst, forklarer Torben Ellgaard, partner og kreativ chef i Det
nye sort.

EN AIENABNER
Vaeksthjulet afslgrede lynhurtigt, at det var administrationen og
den daglige projektledelse, der haltede.

- Nar man har travlt, bliver det hele lidt ad hoc. Vi havde in-
gen gkonomistyring eller back-up, og vi brugte alt for lang tid
pa lavpraktiske opgaver som eksempelvis fakturering, fortaeller
Torben Ellgaard. Hans partner og kreativ chef Nichlas Tougaard
supplerer:

- Det tog simpelthen alt for meget tid fra det, vi er bedst til, og
som Vi tjener penge pa. Sa det var lidt af en gjendbner. Vi var sa
opslugte af vores succes, at vi slet ikke havde tid til at stoppe
op og kigge indad.

| dag er makkerparrets mantra “indefra og ud”, og det skal i al
sin enkelhed minde dem om, at det ikke nytter noget at spene
ud over stepperne, hvis der ikke er styr pa de indre linjer.

- Vi har faet frigivet tid og ressourcer til at vokse, og det
giver helt nye muligheder, fastslar Nichlas Tougaard. Det levende
bevis er bureauets fgrste medarbejder, som er blevet ansat gen-
nem vakstprogrammet Yderlig Vaekst.

- Et par friske gjne udefra kan ggre en verden til forskel. Det har
det i hvert fald gjort for os. Vi har faet et skarpere fokus, s vi al-
tid kan leve op til at vare Det nye sort, slutter Nichlas Tougaard.
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VAKSTHUS NORDJYLLAND HAR |
2012 STYRKET SIN POSITION SOM
REGIONALT KNUDEPUNKT. DET ER

LYKKEDES | KRAFT AF ET STARKT
SAMARBEJDE MED DE MANGE FOR-
SKELLIGE AKT@RER I DET NORDJYSKE

ERHVERVSFREMMESYSTEM.

Ifglge en evaluering fra konsulent-
bureauet Iris Group har Vaeksthus Nord-
jylland i 2012 i stigende grad haft
succes med at fungere som et regionalt
knudepunkt. Veksthuseteri dagen sterk
indgang til nationale erhvervsfremme-
aktgrer og formar i hgj grad ogsa at
skabe velfungerende relationer til det
private radgivermarked. Samtidig er
Veksthus Nordjylland en afggrende
bidragsyder til arbejdet med at styrke
det lokale samarbejde og sikre et sam-
menhangende erhvervsfremmesystem i
Nordjylland.

SAMARBEJDE | HBJS/EDET

- Evalueringen bekrafter, at vi er lykke-
des med vores malsatning om at veare
knudepunkt og dynamo for et samlet er-
hvervsfremmesystem i Nordjylland. Det
er vi meget tilfredse med, og det er sam-
tidig meget glaedeligt, at evalueringen
konkluderer, at vores rolle har udviklet
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sig i positivt i 2012, siger Heidi Stubbe-
rup Ebeling, kommunikationsansvarlig i
Vaksthus Nordjylland, og fortsatter:

- Som knudepunkt er det helt essen-
tielt, at vi er i stand til at indga brede
samarbejder med de gvrige aktgrer i
erhvervsfremmesystemet, pointer hun
og understreger, at de positive effekter i
hgj grad skyldes et skarpt fokus pa netop
samarbejde frem for individuelle, paral-
lelle forlgh.

- Det gode samarbejde betyder, at vi kan
genere en rekke synergieffekter. Det er
med til bade at hgjne effektiviteten og
sikre et hgjere serviceniveau til gavn for
virksomhederne, forklarer hun.

Et eksempel pa Vaksthusets knude-
punktsfunktion er GLOBAL-programmet.
Her arbejder Vaeksthus Nordjylland tat
sammen Aalborg Universitet, Norddan-

VAKSTHUS NORDJYLLAND

— ET CENTRALT KNUDEPUNKT

marks EU-kontor og regionens 10 er-
hvervskontorer om at sikre vaekst og glo-
balisering i de nordjyske virksomheder.
Et andet eksempel er vekstprogrammet
Yderlig Vaekst, hvor Veksthus Nordjyl-
land, udover de allerede naevnte aktgrer,
samarbejder med flere uddannelses- og
brancheorganisationer, heriblandt Vi-
sit Nordjylland. Samarbejdet med Visit
Nordjylland er i hgj grad med til at skabe
en synergieffekt mellem erhvervslivet og
turistbranchen.

- Vi har ogsa et tet samarbejde med
Beskaftigelsesregionen om blandt an-
det jobrotation. Her er fokus rettet mod
at matche ledige med virksomheder, der
har behov for nye medarbejdere. Det
er ogsa malsztningen for Projekt Job-
strategi, hvor vi er blevet inviteret il
at samarbejde med Aalborg Universitet
og University College Nordjylland, siger
Heidi Stubberup Ebeling.

Knudepunktsfunktionen er imidlertid
ikke kun regional. Den raekker ogsa ud
over regionsgraensen. Det er eksempel-
vis tilfeldet i de tre nationale vaekst-
initiativer Vaekst Via Ledelse, Eksports-
parring og EjerskifteDanmark. Her arbej-
der Vaeksthus Nordjylland tat sammen
med landets gvrige vaksthuse samt en
rekke nationale aktgrer som eksem-
pelvis Dansk Industri, Dansk Erhverv,
Handvaerksradet, Eksportradet samt Er-
hvervs- og Vakstministeriet.

FZLLES FODSLAG

Borgermester i Mariagerfjord Kommune
H.C. Maarup, der er formand for Kom-
munekontaktradet (KKR) i Nordjylland,
gleder sig ogsa over, at Vaeksthus Nord-
jiyllands knudepunktsfunktion er blevet
styrket i 2012.

- Det er meget positivt, at Vaksthus
Nordjylland i stigende grad formar at

fungere som knudepunkt for de mange
forskellige aktgrer i det nordjyske er-
hvervsliv. Det er nemlig helt afggrende for
at skabe et steerkt og sammenhangende
erhvervsfremmesystem i Nordjylland, ly-
der der fra H.C. Maarup.

Kommunerne overtog i 2011 det fulde
ansvar for Vaksthus Nordjylland, og
H.C. Maarup understreger, at han bade
politisk og fra de lokale erhvervskontorer
bliver mgdt af en bred enighed om, at
Vaksthus Nordjylland fungerer godt.

- Vaksthuset har formaet at blive
endnu bedre til det, de ggr. Det er en
stor force, der ggr det muligt at sikre
det nordjyske erhvervsliv de bedste
betingelser for veekst og udvikling,
papeger H.C. Maarup.

EN VERDIFULD PLATFORM
Erhvervsdirektgr i Mariagerfjord Erhvervs-

Rrets vaekstkonference, der samlede flere hundrede
deltagere, var blot et af de mange arrangementer, som
Vaksthus Nordjylland i samarbejde med centrale aktgrer

rad Torben Ladefoged er enig i, at det
nordjyske erhvervsfremmesystem er vel-
fungerende.

- Vi har i dag en sterk platform, der
sikrer et bredt samarbejde og samtidig
giver plads til forskellighed i de tilbud,
vi har til de nordjyske virksomheder. Vi
kan dog blive endnu bedre til at synlig-
ggre over for virksomhederne, hvordan
vi samarbejder og hvilke roller, vi hver
iser spiller i det sammenhangende
erhvervsfremmesystem, siger Torben La-
defoged, der samtidig glaeder sig over, at
fundamentet er s& godt pa plads:

- Nu kan vi begynde at bygge ovenpa, og
der er ingen tvivl om, at det bliver meget
lettere at diskutere sig frem til, hvordan
vi ved falles hjelp kan blive mere syn-
lige, nar det gode samarbejde allerede er
etableret, slutter han.

i Nordjylland var med-tilat gennemfgre i 20122




IVARKSAETTERLYSTEN
BOBLER — PA TRODS
AF KRISEN — STADIG |
NORDJYLLAND

Den nordjyske ivaerksattertrang trives i bedste velgaende
— i modsatning til hvad man méske kunne tro, nar man
leser pressen. Det viste 2012, hvor Aalborg Samarbej-
det og andre arranggrer, herunder Nordjysk lvaerksatter
Netvaerk (NIN), i Uge 46 oplevede et rekordstort fremmgde
til deres iverksatteraftener. Ligeledes har deltagelsen

i Young Enterprise, Nordjyske Nyskabere og andre in-
novationsprojekter pa erhvervsskolerne mv. ogsa varet
pant stigende. Det har givet grund til at tro pa frem-
tiden, selvom krisen ogsa i 2012 gjorde det vanskeligt

at vare iverksatter. En af de stgrste udfordringer var
fortsat manglende finansieringsmuligheder og et koldere
erhvervsklima. Alligevel havde NIN i alt 1.089 ivaerksat-
tere gennem systemet i 2012.

NIN har i 2012 desuden gennemfgrt et systematisk
uddannelsesforlgh af ivaerksatterradgiverne pa de 10
lokale erhvervskontorer. Det har opkvalificeret netvaerket
og sikret, at de nordjyske ivaerksattere ogsd fremad-
rettet far en opdateret og kompetent hjzlp, nar de kon-
takter NIN pé de nordjyske erhvervskontorer.
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KAMPER
TAKKER AF

2012 var aret, hvor to af Nordjyllands populare programmer
sluttede — med succes! Bade vakstprogrammet Flere Virksom-
heder i Vaekst (FVIV) og udviklingsprogrammet Virksomheder i
Teknologisk Udvikling (VITU) lukkede saledes med meget positive
resultater.

FVIV har i projektperioden fra 2008 til 2012 vejledt mere end 600
deltagende virksomheder. | programmets slutevaluering fremgar
det, at 9 ud af 10 af de virksomheder har varet tilfredse eller
meget tilfredse med deltagelsen, ligesom 9 ud af 10 virksomhe-
der vurderer, at deltagelsen har haft en gavnlig effekt. Evaluerin-
gen dokumenter ogsa, at programmet har bidraget positivt til
jobskabelsen i de deltagende virksomheder.

Ogsa VITU har haft en hgj tilfredshedsgrad. Her afslgrer
Erhvervsstyrelsens slutevaluering af programmet, at 92% af de
deltagende virksomheder har varet tilfredse eller meget
tilfredse. Hele 86% af virksomhederne vurderer desuden, at
programmet har banet vej for udviklingen af nye produkter, og
49% har allerede sendt nye produkter pa markedet som fglge af
deres deltagelse i programmet.

ANSVARLIGHED MED HJERNE OG HJERTE

GENVEJ TIL

« EUROPA

Der findes ingen smutveje ind i detailhandlen. Alligevel fandt
Euro Poultry, der importerer fierkra fra hele verden og videresal-
ger det under egne varemarker til primart catering- og foodser-
vice-industrien, en genvej, da virksomheden i 2012 besluttede
sig for at udvide forretningen med salg til detailhandlen.

- Vi vidste godt, at det ville vaere et langt sejt treek at komme ind
i detailhandlen, og vi valgte derfor tidligt i forlgbet at sgge
op-tagelse i GLOBAL-programmet. Det har varet med til at
speede processen betragteligt op, fortaller retail- og marketing-
manager Christina Flyvholm.

SIMPLY THE BEST

Opgaven for Euro Poultry var i fgrste omgang at udvikle et nyt
varemarke malrettet detailhandlen. Ambitionen var at skabe
et konkurrencedygtigt produkt af hgj kvalitet med format til at
ramme hele Europa.

- Vi har simpelthen udviklet et helt nyt brand. Det kraever over-
vejelser om alt lige fra konkurrenter og kvalitet til grafisk iden-
titet og navn. Her har vi i regi af GLOBAL-programmet kunne
trekke pa hjzlp fra et reklamebureau, der er specialiseret pa
feltet, og de har hjulpet os med at skabe brandet og udstikke den
videre kurs, forklarer Christina Flyvholm.

Resultatet er blevet varemarket “Simply”, og nu er naste skridt
at fa brandet ud over rampen. Euro Poultrys fokus bliver derfor
i 2013 at fa udarbejdet en global branding-, varemarke- og
kanalstrategi, derkansikre, atvirksomheden lykkes med at

indfri det europaiske potentiale. Til det formal har Euro

Poultry ogséa kunnet traekke pa kvalificeret sparring

fra Erhvervsafdelingen Aalborg Kommune, der har

henvist dem til det europaiske samarbejde EEN.

- Vi er stadig et godt stykke fra malet, men vi er rig-

tig godt pa vej. Vi har faet det her forretningsomrade

op at sta langt hurtigere, end vi havde regnet med,

og det skyldes ikke mindst vores deltagelse i GLOBAL-
programmet. Det har varet lidt som at skyde genvej, fordi

vi har kunnet treekke pa en meget kvalificeret sparring og kom-

SOLIDT BENARBEJDE 0G EN OMFATTENDE
STRATEGIPROCES HAR BANET VEJEN FOR
EURO POULTRYS MALRETTEDE INDSATS FOR
AT VINDE NYE MARKEDSANDELE — 0GSA
UDEN FOR LANDETS GRANSER. DE GLOBALE
VAKSTAMBITIONER HAR BLANDT ANDET FAET
LIV OG NARING GENNEM VIRKSOMHEDENS
DELTAGELSE | GLOBAL-PROGRAMMET.

GLOBAL

| 2012 kom GLOBAL for alvor i gang, og der blev sat turbo pa alle ni
indsatsomrader i programmet.

Alene i 2012 er der blevet optaget 528 virksomheder i programmet,
sa det samlede antal deltagende virksomheder nu har rundet 635.
Det overordnede mal for programmet, der afsluttes i 2014, er i alt
980 virksomheder.

2012 har ogsa varet aret, hvor samarbejdet mellem parterne i pro-
grammet, Norddanmarks EU-kontor, Aalborg Universitet, de lokale
erhvervskontorer og Veeksthus Nordjylland, for alvor fandt sin form.
Samarbejdet mellem parterne betyder, at nordjyske virksomheder
gennem GLOBAL far adgang til en bred vifte af kompetencer. Det er
med til at sikre virksomhederne optimale muligheder pa det interna-
tionale marked.

12012 gik Vaeksthus Nordjyllands nye CSR-program gik i luften. Projektet, der har til formal at arbejde strategisk med CSR i sma
og mellemstore virksomheder, er baseret pa netvaerkssamarbejde, og der blev i 2012 foretaget CSR-screeninger af 15 virksom-
heder. 2012 har i hgj grad varet praeget af rekruttering til programmet, og der har Ighende varet afholdt en raekke seminarer og
informationsmgder for at s&tte fokus pa omradet. Ligeledes er der i 2012 blevet indledt samarbejder med Aalborg Universitet,
UCN og Netvark for Beredygtig Erhvervsudvikling i Nordjylland.

petent radgivning. Det har skabt grobund for hurtigere vaekst, \
konkluderer Christina Flyvholm. /
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STRAM TIL NETTET

SOM ELEKTROMEKANIKER 0G ELINSTALLA-
TOR LA DET IKKE LIGE | KORTENE, AT BRAD-
RENE SVANHOLM SKULLE KASTE SIG OVER
E-HANDEL. DET ER DOG IKKE DESTO MIN-
DRE, HVAD DE HAR GJORT, 0G MED HIELP
FRA VEKSTIVARKSATTERPROGRAMMET
VIP ER DE TO BREDRE KOMMET SA GODT
FRA START, AT DE NU ER VED AT ETABLERE
DERES TREDJE BUTIK PA NETTET.

VAEKSTIVAERKSAETTER-
PROGRAMMET VIP

VIP-programmet giver bevillinger til vicksomheder, der har
realistiske mal og ambitioner om at na 5 ansatte og 5 millioner
kr. i omsatning inden for 5 ar.

12012 gav VIP-programmet 102 nye bevillinger til nordjyske
vaekstvirksomheder.

12012 blev VIP-programmet udvidet med VIP+-programmet.
VIP+ henvender sig til virksomheder, der allerede har naet ma-
lene i VIP, men som forventer at kunne na yderligere 5 ansatte
og yderligere 5 millioner kroner i omsatning inden for 5 ar.

12012 blev der i regi af VIP-programmet desuden igangsat en
raekke netvaerks- og uddannelsesaktiviteter for de virksomheder,
der deltager i programmet.
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- Det var maske lidt overilet, ndr man ser tilbage nu. S&-
dan lyder det fra Bo Svanholm, der bogstavelig talt valgte at
satse hele butikken, da han sammen med sin bror Jan solgte
en installationsforretning i Hobro og i stedet slog sig op pa
at s&lge el-artikler og veerktgj pa nettet.

-Oprindeligt drev vi webbutikken yousave.dk sidelgbende
med vores fysiske forretning, men vi kunne se, at udviklingen
kun gik én vej, idet en stadigt stgrre andel af vores salg |a
pa nettet. Det fik os til at tage skridtet og satse udelukkende
pa webbaseret salg. Vi kunne jo se, at potentialet var der,
forteller Bo Svanholm.

LEARNING BY DOING

Men en ting var potentialet. Noget andet var kompetencerne.
Mens bade Bo og Jan Svanholm kendte meget til el og salg af
el-relaterede produkter, var programmering og butiksdrift pa
nettet ukendt land.

- Det har varet learning by doing. Vi kendte hverken til pro-
grammering, adwords eller indeksering pa Google, da vi gik
i gang, men vi er kommet godt efter det, pointerer Bo Svan-
holm.

Det er blandt andet Iykkedes i kraft af VIP-programmet. Her
har Bo og Jan Svanholm féet radgivning og kontakt til en
rekke private aktgrer, der har hjulpet dem med at udvikle
og optimere de forskellige styresystemer. Ligeledes har de to
brgdre vaeret igennem et kompetenceudviklingsforlgh, sé de
i dag er godt rustet til at drive webbutikker. Det har foruden
yousave.dk resulteret i webbutikken mestershoppen.dk og
senest ogsa lampestedet.dk.

- Det er gaet staerkt for os. Omsatningen stiger
stgt, og vi er ogsé ved at udvide med flere
medarbejdere. Det skyldes i hgj grad
VIP-programmet, at vi er ndet derhen,
hvor vi er i dag. Vi har pa kort tid faet
skabt et staerkt fundament for vaekst,

og programmet har flyttet os mere,

end vi havde turdet habe pa, slutter

Bo Svanholm.

Brgdrene Svanholm har pa rekordtid faet
succes pa med at drive forretning pa nettet.

VAEKST

EKSPLOSIV

DER VAR IKKE LANGT FRA TANKE TIL HANDLING,
DA OFFSHORE MARINE CONTACTS | FREDERIKSHAVN
SPOTTEDE ET HUL | MARKEDET 0G KASTEDE SIG OVER

UDVIKLING AF INSPEKTIONSSOFTWARE TIL OFFSHORE-

0G MARINEINDUSTRIEN. | DAG HAR DE ETABLERET
VIRKSOMHEDEN SAFEEX TECH 0G ANSAT DEN F@RSTE
IN-HOUSE-PROGRAMME@R. DET ER LYKKEDES PA
REKORDTID | KRAFT AF VAKSTPROGRAMMET

YDERLIG VAKST.

Gode forretningsidéer hanger ikke ngd-
vendigvis pa treeme, s& da Offshore
Marine Contacts, der har specialiseret sig
i udlejning af ingenigrer til offshore- og
marineindustrien, identificerede én, slog
de til med det samme.

- Vi kendte jo branchen indefra og kunne
se, at der manglede en kvalificeret it-
Igsning til at gennemfgre inspektioner om
bord pa eksempelvis boreplatforme med
eksplosive omrader. Vi satte os derfor for
at udvikle en softwarelgsning, der kunne
ggre det muligt at gennemfgre inspektio-
nerne med en barbar computer. Det var
lysér fra den eksisterende metode, hvor
inspektionerne stadigvak blev udfgrt
med papir og kuglepen, fortzller Busi-
ness Development Director i Offshore Ma-
rine Contacts Henrik Andersen.

Den nye inspektionslgsning har sine
abenlyse fordele. Den giver eksempelvis
mulighed for at koble datahistorik pa alle
inspektioner, ligesom den indeholder et
management-modul malrettet ledelsen
pa land. Potentialet er stort, og det fik
branchen ogsa hurtigt ginene op for.

- Vihar godt kunne maerke pa efterspgrgs-
len, at branchen har manglet en lgsning
som den her. Det har selvfglgelig vaeret
med til at give naring til vores vakstam-

bitioner, forklarer Henrik Andersen.

PA JAGT EFTER KOMPETENCER

Konkret har vaekstambitionerne udmgntet
sig i det selvstendige udviklingsselskab
SafeEx Tech. Et af de primare mal har her
vaeret at trekke softwarekompetencen
ind i huset.

- | fgrste omgang er inspektionssoftwaren
blevet udviklet af et eksternt software-
hus, men det har hele tiden veret vores
malsaetning at f4 softwaren pad "egne
haender”. Det har derfor ogsa veret vig-
tigt for os at f& ansat en programmegr, der
kunne varetage og drive udviklingen i det
daglige, siger Henrik Andersen.

Til det formal har SafeEx Tech trukket
pa mulighederne i det nordjyske vaekst-
program Yderlig Vaekst. Programmet
abner nemlig op for at ansatte en hgit-
uddannet med tilskud, s& man som virk-
somhed kan fa tilfgrt kompetencer uden
gkonomisk at komme til kort.

- Hvis vi ikke havde deltaget i Yderlig
Vakst, havde vi formentlig ventet lidt
med at ansatte en programmgr. Det
havde simpelthen varet for stort et skridt
for s& lille en virksomhed som vores. P3
den her made har vi faet mulighed for
at vakste i et helt andet tempo, end det
ellers havde varet muligt, slutter Henrik
Andersen.

YDERLIG VAKST

I marts 2012 lgd startskuddet til Yderlig Vaekst. Det blev
markeret med en stor kick-off pa Dronninglund Slot i
september for programmets samarbejdspartnere; de
lokale erhvervskontorer, uddannelsesinstitutionerne samt
relevante brancheforeninger.

| sommeren 2012 blev der abnet op for, at virksomheder
kunne sgge om at komme med i programmet. Fra den
fgrste dag var efterspgrgslen pa indsatsomradet "Ansat-
telse af hgjtuddannet” enorm, og de 85 forlgh i program-
met var taet pa udsolgt ved arets udgang. Den succes har
banet vejen for Den Nordjyske Videnpilotordning

Netvaerksdelen i programmet har ogsé vaeret populaer.
12012 har byggebranchen bl.a. vaeret aktiv i to store
netvaerk, der har haft fokus pa kompetenceudvikling
inden for digitalisering og energirenovering.

| september 2012 samlede Yderlig Vakst nesten 200
virksomheder til tre informationsmgder, der satte fokus
pa mulighederne for at realisere virksomhedernes vakst-
0g udviklingspotentiale.

Programmet har i 2012 oplevet en fin sggning, sarligt
fra byggebranchen. Ambitionen fremadretteter at fa
flere deltagere fra de to andre fokusbrancher turisme og
f@devarer.



IVARKSAETTERIET
SPIREDE PA NEW BIZZ
ZONE

Innovative og fulde af inspiration og ildhu. Det
var kendetegnende for de mange deltagende
iverksattere pa ivaerksaettermessen New Bizz
Zone, der blev afholdt i Aalborg Kultur- og Kon-
grescenter i marts 2012. P& New Bizz Zone fik
iverksatterne mulighed for at netvaerke, mgde
nye kunder og hente inspiration fra de mange
erfarne foredragsholdere. Det var ogsa i 2012
Nordjysk Ivaerksatter Netveaerk, NIN, der stod
for gennemfgrelsen af New Bizz Zone.

5 AR PA BAGEN

Vaksthus Nordjylland kunne i januar fejre sin
5-ars fgdselsdag. Det gav anledning til at se
tilbage pa fem travle ar og samtidig gleede sig
over, at det siden 2007 er lykkedes Vaeksthuset
at hjalpe rigtig mange nordjyske virksomhe-
der til vaekst og udvikling. Indsatsen blev ogsa
i 2012 understreget af Erhvervsstyrelsens
kendskabsmaling, hvor Vaksthus Nordjylland
igen toppede som det mest kendte af landets
fem vaeksthuse. Dermed har Veksthus Nord-
jylland indtaget positionen som det mest
kendte vaeksthus i alle de fem ar, vaeksthusene
har eksisteret.

FEBRUAR

ARETS KONFERENCE:_
DANMARK TILBAGE PA VAEKSTSPORET

| april 2012 stod Vaeksthus Nordjylland i samarbejde med en lang rekke
partnere og virksomheder bag en gratis vaekstkonference. Her gav flere
politikere og erhvervsledere deres bud pa, hvordan erhvervslivet og det
danske samfund kommer tilbage pa vakstsporet. Blandt foredragshol-
derne var blandt andre erhvervsleder Asger Aamund, direktgr Poul Knuds-
gaard, politiker Marianne Jelved og foredragsholder Nils Villemoes.

INDTRYK SATTE AFTRYK

0gsa i 2012 var Vaeksthus Nordjyllands erhvervs-
magasin INDTRYK med til at satte fokus pé det
nordjyske erhvervsliv og fortzlle om, hvad der
sker rundt om i de nordjyske virksomheder. Histo-
rierne har vaeret mange, men falles for dem alle
har veret, at de har hyldet og italesat de nord-
jyske succeshistorier i en tid, hvor konjunktur-
pilene fortsat peger nedad i mange brancher.

LEDELSESKOMPETENCER
| FOKUS

2012 var ogsa aret, hvor det nationale vaekst-
initiativ Vaekst via Ledelse s& dagens lys.
I juni blev der som forlgber til den massive
udrulning i august gennemfgrt et pilotpro-
jekt, og her blev Sarah Kruse, der er tredje
generation i familievirksomheden Kruse
Vask i Hadsund, rekrutteret som den fgrste
deltager. Vaekst via Ledelse gennemfgres
i et partnerskab mellem de fem regionale
veksthuse samt Syddansk Universitet,
Handveerksradet og Dansk Erhverv og har
en malsatning om at lederudvikle 600 le-
dere, heraf 66 i Nordjylland.

AUGUST

SEPTEMBER

ATTRAKTIV
NETVARKSPLATFORM

Vaeksthus Nordjylland var i 2012 en af partner-
ne bag netvaerksplatformen Innovation X. | regi
af netvarket mgdtes det nordjyske erhvervsliv,
uddannelsessystemet og det offentlige til en
raekke innovationsdage, der blandt andet satte
fokus pa internationalisering, strategi, salg,
funding og vaekst.

OKTOBER

UGE 46:
UD OVER STEPPERNE

Sammen med Erhvervs- og Vekst-
ministeriet samt en rekke andre interes-
senter inviterede Veksthus Nordjylland
i iverksaetterugen Uge 46 nordjyske
iverksaettere og vakstvirksomheder til
at deltage i en lang raekke begivenheder
og events. Ugen bgd blandt andet pa
foredrag og seminarer om vakst, inno-
vation, investering og ivarksatteri, og
dermed var ugen ogsa i 2012 med til at
give et boost til den nordjyske ivaerksat-
terand.

s

NOVEMBER
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2012 2011
(kf. ]000) (kﬁ ]000)
NﬂGLETAI. 201 2 Omsatning 55.659 55.094
Andre driftsindtegter 1088 883
Den Erhvervsdrivende Fond Vaksthus 96.741 35.971
Nordjylland er en fond stiftet af de ‘
nordjyske kommuner ultimo 2006 Eksterne omkostninger -39.682 -39.788
B ESTY R E I_S E N 2 0 1 2 e ot skabelggig Bruttoresultat 17.065 16.189
udvikling i nordjyske virksomheder.
Personaleomkostninger -16.637 -15.477
Af- og nedskrivninger
af materielle anlegsaktiver -31 -13
Ekstraordinere omkostninger -370 -980
Driftsresultat 27 -281
Andre finansielle indtaegter 60 266
Andre finansielle omkostninger -9 -10
Resultat fgr skat 18 -25
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